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Rozdzial 1
Definicje

§1

Ilekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa bez blizszego okre$lenia o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Koordynatorze ds. Ochrony Matoletnich lub Koordynatorze — nalezy przez to rozumie¢
osobe sprawujacag nadzor nad realizacjg niniejszych Standardow Ochrony Matoletnich,
ktora wyznacza Zarzad Spoiki,

Pracodawcy, Spoéice - nalezy przez to rozumie¢ A. Machudera sp. z 0.0. z siedzibg w
Leczycy

Personelu - nalezy przez to rozumie¢ osobg¢ zatrudniong w Spolce na podstawie umowy
o prac¢ niezaleznie od wymiaru czasu pracy, a takze inng osobg, ktdrej zlecono lub
powierzono wykonywanie czynno$ci w Spolce (w tym: m.in. zleceniobiorcy, stazysci,
cztonkowie organdéw Spotki).

Instruktorze praktycznej nauki zawodu - nalezy przez to rozumie¢ cztonka Personelu
Spotki  posiadajacego niezbedne kwalifikacje zawodowe 1 pedagogiczne do
realizowania praktycznej nauki zawodu.

Opiekunie praktyk zawodowych - nalezy przez to rozumie¢ opiekuna wyznaczonego
przez pracodawce¢ do prowadzenia pod jej kierunkiem praktyk zawodowych.
Krzywdzeniu matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone lub
niezamierzone dzialanie, ktore ma szkodliwy wplyw na zdrowie, rozwoj fizyczny lub
psychospoteczny dziecka. Krzywdzenie matoletniego moze przybra¢ forme: przemocy
fizycznej, przemocy psychicznej, wykorzystywania seksualnego, zaniedbania.
Matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ osobg, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia,
Opiekunie matoletniego - nalezy przez to rozumie¢ osobg uprawniong do reprezentacji
1 stanowienia o matoletnim, w szczegdlnosci jego rodzica lub opiekuna prawnego,
Standardy — nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich wraz z
zatgcznikami.

Rozdzial 2
Postanowienia ogolne

§2
Standardy okreslajg zasady zapewniajace ochrong matoletnich przed krzywdzeniem
oraz bezpieczne relacje migdzy matoletnimi a Personelem w zwigzku z dziatalno$cia
edukacyjng Spoiki tj. praktyczng nauka zawodu mtodocianych.
Standardy sa dokumentem ogdlnodostgpnym w szczegdlnosci dla Personelu,
matoletnich i ich opiekunow.
Osoby petnigce funkcje instruktoréw praktycznej nauki zawodu oraz opiekunowie
praktyk posiadajg przynajmniej podstawowag wiedz¢ na temat czynnikéw ryzyka i
symptomow krzywdzenia matoletnich, a w ramach wykonywanych obowigzkow
zwracajg uwage na ich wystepowanie.

Rozdzial 3
Wdrozenie, aktualizacja Standardow



b)
©)
d)
e)

g)
h)

)
k)

§3

Zarzad Spoiki jest odpowiedzialny za przygotowanie i wdrozenie Standardow w Spolce.
Koordynator ds. Ochrony Matoletnich co najmniej raz na dwa lata dokonuje oceny
Standardow w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz
zgodno$ci z obowigzujagcymi przepisami. Wnioski z przeprowadzonej oceny beda
pisemnie udokumentowane.

Koordynator ds. Ochrony Matoletnich oraz Personel Spotki moga przekazywaé
Zarzadowi Spotki swoje uwagi, proponowa¢ zmiany wzgledem uregulowan zawartych
w Standardach.

Rozdzial 4
Zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie personelu lub
organizatora do stosowania standardow, zasady przygotowania tego personelu do
ich stosowania oraz sposob dokumentowania tej czynnosci

§ 4
Zarzad Spotki wyznacza Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich.
Do obowiazkéw Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich nalezy m.in.:
dbato$¢ o udostgpnienie Standardow na terenie zakltadu pracy oraz na stronie
internetowej pracodawcy,
monitorowanie realizacji Standardow,
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow,
prowadzenie rejestru zgloszen,
archiwizacja zgloszen ustnych,
proponowanie zmian w Standardach,
podejmowanie interwencji,
przygotowanie Personelu do stosowania standardow i organizowanie stosownych
szkolen dla os6b sposréd Personelu zaangazowanych w dziatalno$¢ Spotki, o ktorej
mowa w § 2 ust. 1. Szkolenia b¢da organizowane nie rzadziej niz po kazdej zmianie
niniejszych Standardéw. Przeprowadzenie szkolenia musi by¢ udokumentowane.
wspolpraca ze szkolg (jesli matoletni uczeszcza ze szkoly) w zakresie koniecznym do
prawidtowej realizacji niniejszych Standardow,
przyjmowanie zgloszen wewnetrznych, o ktorych mowa w § 10,
dokonywanie zgloszen zewnetrznych, zgodnie z § 15.

Rozdzial 5
Zasady weryfikacji Personelu

§5
Przed dopuszczeniem osoby petniacej funkcje instruktora praktycznej nauki zawodu lub
opiekuna praktyk zawodowych do dziatalnosci, o ktorej mowa w § 2 ust. 1:
spotka uzyskuje informacje, czy dane pracownika lub osoby, z ktorg zamierza nawigzac
stosunek pracy lub wspolprace sg zamieszczone w Rejestrze SprawcoOw Przestepstw na
tle Seksualnym;



b)

d)

osoba, z ktorg Spotka zamierza nawigza¢ stosunek pracy lub wspolprace przedktada
Spotce informacj¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz.
172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajace tym przestepstwom czyny
zabronione okre$lone w przepisach prawa obcego;

osoba, posiadajaca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, ponadto
przedktada Spoéice informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.
osoba, z ktorg Spotka zamierza nawigzac stosunek pracy lub wspotprace sktada Spotce
o$wiadczenie o panstwie lub panstwach, w ktorych zamieszkiwala w ciggu ostatnich 20
lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednocze$nie
przedktada informacj¢ z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi — wedlug
Zatacznika nr 1.

e) jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w lit. c-d, nie przewiduje wydawania informacji

do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi, przedktada si¢ informacj¢ z rejestru karnego tego panstwa.

w przypadku gdy prawo panstwa, z ktdrego ma by¢ przedtozona informacja, o ktorej
mowa w lit. c-e, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi
si¢ rejestru karnego, osoba, sktada Spoéice oswiadczenie o tym fakcie wraz z
oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajace przestgpstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV Kodeksu karnego,
wart. 189aiart. 207 Kodeksu karnego oraz wustawiez 29.07.2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 1939) oraz nie wydano wobec nigj
innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych,
oraz ze nie ma obowigzku wynikajacego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego
organu lub ustawy stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem
porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

Pracownik lub inna osoba prowadzaca praktyczng nauk¢ zawodu nie moze by¢ karana
za umyslne przestgpstwo przeciwko zyciu i zdrowiu, przestgpstwo przeciwko wolnosci
seksualnej 1 obyczajnosci, przestgpstwo przeciwko rodzinie 1 opiece, z wyjatkiem
przestepstwa okreslonego w art. 209 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
(Dz. U. 22024 r. poz. 17), przestepstwo okreslone w rozdziale 7 ustawy z dnia 29 lipca
2005 1. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), ani nie moze by¢
wobec niej orzeczony zakaz prowadzenia dziatalnosci zwigzanej z wychowywaniem,
leczeniem, edukacja matoletnich lub opieka nad nimi lub zakazu przebywania w
okreslonych srodowiskach lub miejscach, kontaktowania si¢ z okreslonymi osobami,
zblizania si¢ do okreslonych oséb lub opuszczania okreslonego miejsca pobytu bez
zgody sadu.

Spetnienie tego warunku jest potwierdzane os$wiadczeniem osoby prowadzacej
praktyczng nauke zawodu. Oswiadczenia tego nie sktada opiekun praktyk.



a)
b)

Osoba, ktorej powierzono funkcje opiekuna praktyk lub instruktora praktycznej nauki
zawodu sktada ponadto o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami i zobowigzaniu
do ich przestrzegania. Wzor o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 2.

W przypadku:

uzasadnionych watpliwosci co do zmiany statusu niekaralnosci osoby; lub

w przypadku powzigcia informacji o wszczeciu wobec osoby postepowania karnego o
przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwa, o ktorych mowa ust. 1
lub 2 Spoéitka niezwtocznie odsuwa osobe od dziatalnosci wskazanej w § 2 ust. 1.
Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 1 2 beda utrwalone w formie wydruku i
przechowywane odpowiednio w aktach osobowych pracownika lub zostang dotaczone
do umowy zawartej z osobg $wiadczacg pracg na innej podstawie niz umowa o prace
lub beda dotaczone do dokumentacji dotyczacej zatrudnienia mtodocianego.

Rozdzial 6

Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a personelem, a w

szczego6lnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich

§6
Personel zna 1 stosuje ustalone u pracodawcy zasady bezpiecznych relacji z matoletnimi.
Personel w kontaktach z matoletnim powinien podejmowac wszelkie dziatania na rzecz
ich dobra oraz traktowa¢ matoletniego z szacunkiem.
Personel wystuchuje pytan matoletnich i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowane;j
do ich sytuacji i wieku,
Personel zobowiazany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z maloletnimi
oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badZz dziatanie wobec
maloletniego s3 odpowiednie do sytuacji, bezpieczne 1 uzasadnione.
W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomiedzy samymi matoletnimi
kazda osoba zobowigzana jest do natychmiastowe]j reakcji i stosownej interwencji
polegajacej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu i zachowan niedozwolonych.
Decyzje dotyczace konkretnego matoletniego powinny uwzglednia¢é rowniez
bezpieczenstwo pozostalych matoletnich.
Personel zwraca uwagg na wlasciwos$¢ i poprawno$¢ relacji zachodzacych pomiedzy
innymi osobami w Spotce a matoletnim.
Osoba sposrod personelu, ktora ma §wiadomos$¢, iz maloletni doznat jakiej$ krzywdy
np. znegcania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego, zobowigzana
jest do zachowania szczegodlnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac
zrozumienie 1 wyczucie.

§7

W kontakcie z matoletnimi zabronione jest:

1)
2)

3)

zawstydzanie, lekcewazenie i obrazanie matoletnich;

kontaktowanie si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z matoletnimi bez wiedzy ich
rodzicéw lub opiekunow;

ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych maloletniego (w szczegdlnosci:
wizerunek maloletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
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medycznej, opiekunczej i prawnej) wobec 0sob nieuprawnionych, w tym wobec innych
maloletnich;

4) stosowanie wobec matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie;

5) niestosowne zachowanie wobec matoletniego lub w jego obecnosci zachowywanie si¢
W sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow,
czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wiadzy lub
przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

6) dotykanie matoletnich w sposéb, ktory mogtby zosta¢ nieprawidtowo zinterpretowany;

7) nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych;

8) proponowanie nieletniemu alkoholu, wyrobow tytoniowych, nielegalnych substancji,
jak réwniez uzywania ich w obecnosci matoletnich;

9) utrwalanie wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych;

10) przebywanie z maloletnim sam na sam w jednym zamkni¢tym pomieszczeniu. Jesli
pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiegu wzroku innych; mozna
tez poprosi¢ inng osob¢ z Personelu o obecno$¢ podczas takiej rozmowy;

11) nawigzanie niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z maloletnim, lub
wigzacego si¢ z jakakolwiek gratyfikacja lub wynikajacego z relacji wladzy.

§8

1. Jesli u Pracodawcy jest realizowana praktyczna nauka zawodu lub praktyki zawodowe
matoletnich ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym z niepelnosprawnos$ciami,
niedostosowanych spolecznie lub zagrozonych niedostosowaniem spotecznym,
Pracodawca dostosowuje niniejsze Standardy, kierujac si¢ zaleceniami wynikajagcymi z
orzeczen i opinii wydanych przez poradnie psychologiczno-pedagogiczne, w tym
specjalistyczne oraz lekarza medycyny pracy.

2. Matoletnich, o ktérych mowa w ust. 1 nalezy docenia¢ i szanowac, angazowac i rdwno
traktowac.

3. W uzasadnionych przypadkach dopuszczalny jest kontakt fizyczny Personelu z
matoletnim, o ktérym mowa w ust. 1, tj:

1) pomoc niepetnosprawnemu w czynnosciach higienicznych, jesli typ niepetnosprawnosci
tego wymaga, a jego opiekun wyrazi zgodg;

2) pomoc niepetnosprawnemu w spozywaniu positkow.

Rozdzial 4
Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego

§9
1. Kazda osoba majaca informacj¢ o okolicznosciach uzasadniajacych koniecznosé
podjecia dziatan majacych na celu ochrone matoletnich lub informacje o zachowaniu
naruszajacym Standardy lub inne przepisy prawa dotyczace ochrony maloletnich
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zobowigzana jest do niezwlocznego zgloszenia tego faktu Koordynatorowi, ktory
zobowigzany jest do przyjecia zgloszenia i podjecia interwencji.

2. Jezeli osoba podejrzang o zachowania niedozwolone wskazane w ust. 1 jest Koordynator,
zgloszenia nalezy dokona¢ Zarzadowi Spolki, ktéry wyznaczy osobe do podjgcia
interwencji.

3. Celem interwencji jest zatrzymanie krzywdzenia maloletniego i zapewnienie mu
bezpieczenstwa.

§10

1. Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie zostaje niezwlocznie odsunigta od wszelkiej
dziatalno$ci zwigzanej z kontaktem z maloletnimi.

2. Zgloszenia mozna dokonaé poprzez nastgpujace kanaty:

1) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: maloletni@machudera.pl, do
ktorego dostep posiada Koordynator ds. Ochrony Matoletnich oraz Zarzad Spotki;

2) na piS$mie zaadresowanym do Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich na adres: ul.
Ozorkowskie Przedmiescie 73, 99-100 Leczyca, z dopiskiem: ,poufne - do rgk
wiasnych”; natomiast jesli zgtoszenie dotyczy Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich -
w pismie zaadresowanym j.w. do Zarzadu Spotki z dopiskiem: ,,poufne — wytqcznie do
wiadomosci Zarzgdu”. Korespondencja taka zostaje wylaczona z obiegu wewnetrznego;

3) ustnie w trakcie osobistych spotkan z Koordynatorem ds. Ochrony Matoletnich.

3. Informacje o wyznaczeniu Koordynatora ds. Ochrony Maloletnich i1 kanatach zgloszen
udostgpnione zostang calemu Personelowi Spotki, w tym matoletnim razem z wersja
skrécong Standardow.

4. Zgloszenie powinno zawiera¢ informacje umozliwiajace wyjasnienie sprawy, w tym np.:

1) date oraz miejsce zdarzenia i pozyskania informacji o naruszeniu,

2) wskazanie matoletniego, ktorego dotyczy czyn,

3) osobg wskazang jako sprawce naruszenia,

4) opis sytuacji,

5) wskazanie ewentualnych $wiadkow naruszenia,

6) wskazanie wszystkich dowodoéw i informacji, jakimi dysponuje zgtaszajacy, ktére moga
okazac si¢ pomocne w procesie rozpatrywania zgloszenia.

5. Zgloszenia mogg by¢ dokonywane anonimowo.

6. Zgloszenia dokonane ustnie, wymagaja sporzadzenia protokolu rozmowy przez
Koordynatora. Osoba dokonujaca zgloszenia ma mozliwos$¢ sprawdzenia, poprawienia
1 zatwierdzenia protokotu rozmowy poprzez jego podpisanie.

7. Jezeli zgloszenie nie zawiera wszystkich informacji, o ktéorych mowa w ust. 4,
Koordynator:

1) moze skontaktowac si¢ ze zglaszajacym w celu uzupehienia informac;ji;

2) jezeli uzupehlienie informacji nie jest mozliwe lub zgloszenie jest anonimowe,
Koordynator moze podja¢ interwencje, jezeli otrzymane informacje pozwolg na jej
rozpoczecie 1 ustalenie niezbednych okolicznosci lub os6b mogacych uzupetnié
informacje o sprawie.

8. Zgltoszenie moze by¢ dokonane wylacznie w dobrej wierze. Zakazuje si¢ $wiadomego
sktadania fatszywych zgloszen. Dokonujacy zgloszenia nieprawdziwych informacji
podlega odpowiedzialnosci pracowniczej zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
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przepisami prawa oraz aktami wewne¢trznymi pracodawcy oraz moze podlegaé
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu naruszenia dobr osobistych.

§11

1. Niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia, Koordynator:

1) przeprowadza rozmowe z maloletnim i innymi osobami majgcymi lub mogacymi miec
wiedze o zdarzeniu 1 o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) matoletniego (w
zakresie niezbednym do przeprowadzenia interwencji), w szczegdlnosci jego
opiekunem. Koordynator stara si¢ ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego;

2) organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktorym przekazuje informacje o
zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwos$ci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w
tym u innych organizacji lub shuzb;

3) przeprowadza rozmowg z osobg, ktorej zarzuca si¢ krzywdzenie matoletniego albo inne
dziatanie naruszajace niniejsze Standardy, celem ustalenia przebiegu zdarzenia;

4) przeprowadza rozmowe z osobami, ktére moga posiada¢ informacje o zdarzeniu 1 jest
uprawniony do zadania wszelkiej dokumentacji lub zapisOw z monitoringu, ktore moga
mie¢ wplyw na ustalenie przebiegu zdarzenia;

5) sktada zawiadomienie zewng¢trzne, zgodnie z § 15, w przypadkach tamze wskazanych;

6) przektada stosowne rekomendacje do Zarzadu, w tym dotyczace zastosowania srodkoéw
dyscyplinujacych.

2. W przypadku watpliwosci jak postapi¢, Koordynator moze si¢ skontaktowaé ze
specjalistami Fundacji Dajemy Dzieciom Site (kontakt na stronie www.fdds.pl)

3. Osoby mogace mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu, zobowigzane s3 do udostepnienia
Koordynatorowi na jego zadanie wszelkich informacji 1 dokumentacji.

4. Z przebiegu interwencji Koordynator sporzadza Kartg interwencji, zawierajaca:

1) opis zdarzenia;

2) podjete dziatania;

3) ustalenia i rekomendacje.

Wzor karty interwencji stanowi Zatacznik nr 3.

5. Koordynator zobowigzany jest do wyjasnienia okolicznosci zdarzenia w ciggu 21 dni od
dnia otrzymania zgloszenia. W uzasadnionych przypadkach po uzyskaniu zgody
Zarzadu Spoiki, termin ten moze ulec wydtuzeniu. Kartg interwencji nalezy przedtozy¢
Zarzadowi Spotki niezwlocznie po jej sporzadzeniu

6. Zarzad Spoiki podejmuje stosowne dziatania, w terminie 7 dni od dnia otrzymania Karty
interwencji.

7. Rozmowy prowadzone z osobami, o ktorych mowa w ust. 1 pkt. 1) — 4) powinny by¢
przeprowadzane w miar¢ mozliwosci bez obecnosci 0sob trzecich. Rozmowy z
matoletnimi przeprowadzane sg w obecnosci opiekuna matoletniego (chyba ze, wobec
opiekuna zachodzi podejrzenie popetnienia czynu, o ktérym mowa w § 9 ust. 1).

8. Niedozwolona jest bezposrednia konfrontacja matoletniego, z osobg, ktorej zarzuca si¢
popehnienie czynu krzywdzacego wobec tego matoletniego.

9. Wszelkie dziatania zwigzane z interwencja powinny by¢ przeprowadzone z
zapewnieniem poufnosci rozmoéwecey i poczucia bezpieczenstwa matoletniego.



10. Wskazane jest poinformowanie szkoty, do ktorej uczeszcza matoletni o podejmowane;j
interwencji. Do udzialu w interwencji mozna dopusci¢ specjalistow, w szczegdlnosci
pedagogoéw lub psychologéw ze szkotly, do ktorej uczeszcza matoletni odbywajacy
praktyczng nauk¢ zawodu.

§12

1. W przypadku podejrzenia zachowania, o ktorym, mowa w § 9 ust. 1, ktorego dopuszcza
si¢ inny matoletni, osoba, ktora jest $wiadkiem zdarzenia powinna niezwtocznie
uniemozliwi¢ kontakt pomigdzy matoletnimi oraz niezwlocznie poinformowac o
zdarzeniu Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich, ktéry przeprowadzi z nimi
indywidualne rozmowy w obecno$ci opiekunéw prawnych. W trakcie rozmow nalezy
dazy¢ do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie
psychiczne i fizyczne matoletniego.

2. Koordynator ustala czy istnieje konieczno$¢ dokonania zewngtrznego zgloszenia, jesli
tak, to:

1) jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni w wieku do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn zabroniony, z pomocg obstugi prawnej Spoiki, nalezy
poinformowaé wilasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje poprzez pisemne
zawiadomienie o podejrzeniu demoralizacji lub popetienia czynu zabronionego przez
nieletniego;

2) jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego
zachowanie stanowi przestepstwo, woéwczas, z pomoca obstugi prawnej Spotki, nalezy
poinformowa¢ wiasciwag miejscowo jednostke policji lub prokuratury poprzez pisemne
zawiadomienie.

§13
W przypadku podejrzenia, ze zycie lub zdrowie maloletniego jest bezposrednio zagrozone
nalezy niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby dzwonigc pod numer 112. Wezwania
stuzb dokonuje osoba, ktora pierwsza powziela informacj¢ o zagrozeniu. Karta interwencji jest
wypetniana w dalszej kolejnosci.

§ 14

1. Osoby posiadajace informacj¢ o krzywdzeniu matoletniego lub informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac
informacje przekazywane Koordynatorowi ds. Ochrony Matoletnich lub Zarzadowi
Spotki oraz uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

2. Koordynator ds. Ochrony Maloletnich oraz Spotka zobowigzani sg zapewni¢ poufnosé
tozsamosci osoby dokonujacej zgloszenia i kazdej innej osoby wymienionej w
zgtoszeniu oraz dochowa¢ wszelkiej starannosci w celu zabezpieczenia dostgpu
nieupowaznionym osobom do dokumentacji dotyczacej zgloszenia.

§ 15
1. W przypadku podejrzenia popelnienia przestepstwa na szkode matoletniego,
Koordynator ds. Ochrony Matoletnich z pomoca obstugi prawnej Spotki sporzadza



3.

1.

zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestgpstwa i1 przekazuje je do wilasciwej
miejscowo policji lub prokuratury.
W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen w ramach interwencji wynika, ze
opiekun matoletniego zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest
niewydolna wychowawczo albo rodzina stosuje przemoc wobec matoletniego, nalezy
poinformowa¢ wtasciwy osrodek pomocy spotecznej o potrzebie pomocy rodzinie lub
o koniecznos$ci wszczecia procedury Niebieskiej Karty.

W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunem wynika, ze nie jest on zainteresowany
pomoca matoletniemu, ignoruje zdarzenie lub w inny sposob nie wspiera matoletniego,
ktéry doswiadczyl krzywdzenia, Koordynator ds. Ochrony Matoletnich z pomoca
obstugi prawnej Spotki, sporzadza wniosek o wglad w sytuacje rodziny, ktory kieruje
do wlasciwego sadu opiekunczego lub zglasza sytuacje do wlasciwego osrodka pomocy
spoleczne;.

Rozdzial 6
Zasady udostepniania Standardow rodzicom albo opiekunom prawnym lub
faktycznym oraz maloletnim do zapoznania si¢ z nimi i ich stosowania

§16
Opiekunowie matoletnich zostaja zapoznani ze Standardami. Wzor oswiadczenia stanowi
Zatacznik nr 4 do Standardow.

2. W oparciu o Standardy Spotka opracowuje skrocong wersj¢ Standardéw zawierajgca

1.

informacje istotne dla maloletnich. Matoletni zostajg zapoznani z tre$cig Standardow
oraz skrocong wersjg Standardow przed przystgpieniem matoletniego do aktywnosci
organizowanej przez Pracodawce. Skrocong wersje Standardéw stanowi Zatacznik nr
5.

Koordynator udostepnia Standardy na stronie internetowej Spotki www.machudera-

kontakt.pl oraz wywiesza je w pomieszczeniu socjalno-jadalnym, w wersji zupeinej
oraz skroconej przeznaczonej dla matoletnich.

Rozdzial 7
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet oraz
procedury ochrony maloletnich przed treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w
sieci Internet oraz utrwalonymi w innej formie.

§17

Spotka nie udostgpnia matoletnim urzadzen elektronicznych z dostgpem do sieci
Internet.

Jezeli w przysztosci powstanie konieczno$¢ dostepu matoletnich do urzadzen
elektronicznych z dostgpem do sieci Internet, Spotka zobowigzana bedzie
zaktualizowa¢ niniejsze Standardy oraz podejmowac dziatania zabezpieczajace
maloletnich przed dostgpem do tresci, ktére mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich
prawidlowego rozwoju; w szczegodlnosci nalezy zainstalowaé 1 aktualizowaé
oprogramowanie zabezpieczajace przed zlosliwym oprogramowaniem i filtrujace tresci.
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Rozdzial 8
Postanowienia koncowe
§18

1. Standardy wchodza w Zycie z dniem ich ogloszenia.

2. Standardy zostaja wywieszone w pomieszczeniu socjalno-jadalnym i beda udostepnione

na stronie internetowej www.machudera-kontakt.pl w wersji peinej oraz skroconej
przeznaczonej dla matoletnich.

Zataczniki:

1)
2)
3)
4)
5)

zalgcznik nr 1 o§wiadczenie o krajach pobytu

zatgcznik nr 2 o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami
zatgcznik nr 3 Karta interwencji - wzor

zatgcznik nr 4 O$wiadczenie o zapoznaniu

zatgcznik nr 5 Standardy ochrony matoletnich — wersja skrocona
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Zatacznik nr 1

Oswiadczenie o krajach pobytu

Na podstawie art. 21 ust. 5 ustawy z dnia 13.05.2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich, o§wiadczam, ze w ciggu
ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/-am / nie zamieszkiwalem/-am* na terenie innych niz
Rzeczpospolita Polska i panstwo mojego obywatelstwa

(panstwo zamieszkania)

Oswiadczam, ze jestem $wiadomy odpowiedzialnosci karnej za zlozenie falszywego
o$wiadczenia.

*niepotrzebne skresli¢
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Zaltacznik nr 2

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ i zobowiazanie do przestrzegania

Standardow Ochrony Maloletnich w A. Machudera sp. z o.o0.

Ja, mnizej podpiSany ........ociiiiiiiii oswiadczam, ze
zapoznatem si¢ ze Standardami Ochrony Matoletnich obowigzujacymi w A. Machudera sp. z

0.0. 1 zobowigzuje¢ si¢ do ich przestrzegania.

podpis sktadajgcego oswiadczenie
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Zatacznik nr 3

Karta interwencji

1. Imi¢ 1 nazwisko matoletniego, ktorego dotyczy zgtoszenie
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Zatacznik nr 4

OSWIADCZENIE RODZICOW / OPIEKUNOW PRAWNYCH
LUB FAKTYCZNYCH

Oswiadczam, iz zostatem/-am zapoznany/-a ze Standardami Ochrony Matoletnich
obowigzujacymi w A. Machudera sp. z 0.0.

Przyjmuj¢ do wiadomosci, iz dokument, o ktorym mowa powyzej jest dostgpny w wersji
on-line na stronie internetowej www.machudera-kontakt.pl

Czytelny podpis rodzicow/opiekundéw
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Zatacznik nr 5

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
w A. Machudera sp. z 0.0. - wersja skrocona

Kontakt do Koordynatora ds. Ochrony Maloletnich w A. Machudera sp. z 0.0.:

e-mail: maloletni@machudera.pl

listownie: A. Machudera sp. z 0.0. z dopiskiem: Koordynator ds. Ochrony
Maloletnich, ul. Ozorkowskie Przedmiescie 73, 99-100 Leczyca
osobiscie, w godzinach pracy Koordynatora

1. Jakie zachowania personelu Spoétki sg niedozwolone wobec matoletnich?

zawstydzanie, lekcewazenie 1 obrazanie matoletnich;

kontaktowanie si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z maloletnimi bez wiedzy ich
rodzicéw lub opiekunow;

ujawnianie informacji wrazliwych dotyczacych matoletniego (w szczegdlnosci:
wizerunek matoletniego, informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej,
medycznej, opiekunczej i prawnej) wobec osdb nieuprawnionych, w tym wobec
innych matoletnich;

stosowanie wobec matoletnich przemocy w jakiejkolwiek formie.

niestosowne zachowanie wobec matoletniego lub w jego obecnosci zachowywanie
sie W sposob niestosowny; obejmuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartow,
czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnos$ci badz
atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec matoletniego relacji wtadzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby);

dotykanie maloletnich w sposéb, ktéry mogltby zosta¢ nieprawidlowo
zinterpretowany;,

nawigzywanie z matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych;
proponowanie nieletniemu alkoholu, wyrobdéw tytoniowych, nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywania ich w obecno$ci matoletnich;

utrwalanie ~ wizerunku = maloletniego  (filmowanie, nagrywanie  glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych;

przebywanie z maloletnim sam na sam w jednym zamknigetym pomieszczeniu. Jesli
pojawi si¢ konieczno$¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, nalezy zostawic
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadba¢, aby by¢ w zasiegu wzroku innych;
mozna tez poprosi¢ inng osobe z Personelu o obecnos¢ podczas takiej rozmowy;
nawigzanie niejawnego badz ukrywanego kontaktu fizycznego z matoletnim, lub
wigzacego si¢ z jakakolwiek gratyfikacja lub wynikajgcego z relacji wladzy.

2. Jak powinny wyglada¢ bezpieczne relacje pomigdzy Personelem a matoletnimi?

Personel w kontaktach z matoletnim powinien podejmowac wszelkie dziatania na
rzecz ich dobra oraz traktowac¢ matoletniego z szacunkiem.
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e Personel wystuchuje pytan matoletnich i stara si¢ udziela¢ im odpowiedzi
dostosowanej do ich sytuacji 1 wieku,

e Personel zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
oraz kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
matoletniego sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

e W przypadku zaobserwowania sytuacji przemocowych pomigdzy samymi
matoletnimi kazda osoba zobowigzana jest do natychmiastowej reakcji i stosownej
interwencji polegajacej na powstrzymaniu eskalacji konfliktu i1 zachowan
niedozwolonych.

e Decyzje dotyczace konkretnego matoletniego powinny uwzglednia¢ roéwniez
bezpieczenstwo pozostatych matoletnich.

e Personel zwraca uwage na wlasciwosc¢ i poprawnos¢ relacji zachodzacych pomigdzy
innymi osobami w Spotce a matoletnim.

e Osoba sposrod personelu, ktora ma $wiadomo$¢, iz matoletni doznal jakiej$
krzywdy np. zngcania fizycznego, psychicznego lub wykorzystania seksualnego,
zobowigzana jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci w kontaktach z
maloletnim, wykazujac zrozumienie i wyczucie.

3. Jak zglosi¢ wyrzadzenie krzywdy matoletniemu?

Zgloszenia mozna dokona¢ poprzez nastepujace kanaty:

1) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail: maloletni@machudera.pl ,

2) na pis$mie zaadresowanym do Koordynatora ds. Ochrony Maloletnich na adres: ul.
Ozorkowskie Przedmiescie 73, 99-100 Leczyca, z dopiskiem: ,,poufne - do rak
wlasnych”; jesli zgtoszenie dotyczy Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich - w piSmie

zaadresowanym j.w. do Zarzadu Spétki z dopiskiem: ,,poufne — wylacznie do
wiadomosci Zarzadu™.

3) ustnie w trakcie osobistych spotkan z Koordynatorem ds. Ochrony Maloletnich.

Zgloszenie powinno zawiera¢ informacje umozliwiajgce wyjasnienie sprawy, w tym np.:

1) date oraz miejsce zdarzenia i pozyskania informacji o naruszeniu,

2) wskazanie matoletniego, ktorego dotyczy czyn,

3) osobg wskazang jako sprawce naruszenia,

4) opis sytuacji,

5) wskazanie ewentualnych $wiadkow naruszenia,

6) wskazanie wszystkich dowodow i informacji, jakimi dysponuje zgtaszajacy, ktére moga
okazac si¢ pomocne w procesie rozpatrywania zgloszenia.

Zgloszenia mogg by¢ dokonywane anonimowo.

Zgloszenia dokonane wustnie, wymagaja sporzadzenia protokotu rozmowy przez

Koordynatora. Osoba dokonujaca zgloszenia ma mozliwo$¢ sprawdzenia, poprawienia i

zatwierdzenia protokotu rozmowy poprzez jego podpisanie.

Zgltoszenie moze by¢ dokonane wylacznie w dobrej wierze. Zakazuje si¢ $wiadomego
sktadania fatszywych zgloszen.

4. Czy mozna zglosi¢ wyrzadzenie krzywdy matoletniemu przez innego maloletniego?
Tak. Nalezy to zglosi¢ do Koordynatora ds. Ochrony Matoletnich.
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5. Gdzie jest dostepna tres¢ Standardow?
Standardy sa wywieszone do wgladu w pomieszczeniu socjalno-jadalnym oraz sa
udostepnione na stronie internetowej www.machudera-kontakt.pl
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